MAGYAR TURISZTIKAI MINOSEGTANUSITO TESTULET NONPROFIT KORLATOLT
FELELOSSEGU TARSASAG

KOzOSSEGI MEDIAVAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA
Hatalyos: 2025.07.01

Miért készitettiik ezt a tajékoztatot?

Magyar Turisztikai MinGségtanusité Testlilet Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasdg, mint
Adatkezel8, személyes adatok kezelését az Erintettek jogainak tiszteletben tartdsaval, valamint a
jogszabalyi (kilonosen az 4dltaldnos adatvédelmi rendelet, roviden GDPR) kotelezettségnek
teljesitésével kivanja tenni. Magyar Turisztikai Mindségtanusitd Testiilet Nonprofit Korlatolt
FelelGsségl Tarsasag fontosnak tartja azt is, hogy kotelezettségeinek megfeleléen bemutassa az
Erintetteknek az adatkezelési tevékenysége soran a tudomdsdra jutott személyes adatok kezelését,
annak legfontosabb jellemzéit.

Ki kezeli személyes adatait?
A személyes adatait a Magyar Turisztikai MinGségtanusité Testiilet Nonprofit Korlatolt Felel§sségli
Tdrsasag kezeli, a kapcsolattartas lehetGségei:

Postai cim: 1139 Budapest, Vaci ut 91. Webcim: https://szallashelyminosites.hu
E-mail cim: ugyfelszolgalat@szallashelyminosites.hu Telefonszam: +36/1-686-2011
Az Adatvédelmi tisztviseld elérhet&ségei: Heidrich Eva

adatvedelem@szallashelyminosites.hu
+36/1-686-2011

Az adatkezelések alapadatai:

1. LinkedIn és Facebook k6z6sségi oldalon torténd jelenlét és marketing

Célja: Marketing
Jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) a) Az érintett hozzdajarulasan alapul.
Jellege: Automatizalt
Kezelt adatok: Az Adatkezel6 profil oldalara latogaté publikus neve, fotdja, e-mail cime,
kozosségi oldalon kiildott Gzenete, értékelése
Id6tartama: Az érintett kérésére torlésig
Erintettek kore: Az Adatkezel6 honlapjara latogatok
Adatok forrasa: A honlapra latogat6 személyek
Adatfeldolgozd(k): | Adatai: Tevékenység:
K6z6sségi média kezelése
K6z0s adatkezel6: Meta Platforms Ireland Ltd. Ko6zosségi profilok Gzemeltetéje
4 Grand Canal Square
Grand Canal Harbour
Dublin 2 Ireland
Kapcsolatfelvétel az adatvédelmi
tisztvisel6vel:
https://www.facebook.com/help/co
ntact/540977946302970
LinkedIn Corporation K6zosségi profilok Gizemeltetéje
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1000 W Maude Ave. Sunnyvale CA
94085
+1 650962 3127

Adattovabbitas
cimzettje(i):

Nincs -

Kapcsolado
érintetti jogok:

T4jékoztatashoz vald jog, Hozzaférési jog, Helyesbitéshez valod jog,
Torléshez valo jog, Korlatozashoz valo jog, Adathordozhatdésaghoz valé jog,
Az érintett barmikor visszavonhatja a hozzajarulasat.

2. Erintetti kérelmek, panaszok nyilvantartasa

Célja: Nyilvantartds az adatkezelésekkel kapcsolatos panaszokrdl, kérelmekrél az
érintettek valé kapcsolattartas

Jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) c) Az adatkezel6 jogi kotelezettségének teljesitéséhez
szlikséges

Jellege: Automatizalt és manualis

Kezelt adatok: Azonositd adat, kapcsolattartoi adat

Id6tartama: 5 év vagy a jogvita lezarasaig

Erintettek kore:

Erintett, panaszos

Adatok forrasa:

Erintett, panaszos

Adatfeldolgozo(k): | Adatai: Tevékenység:

Nincs -
Adattovabbitas Nincs -
cimzettje(i):

Kapcsolédo
érintetti jogok:

Tdjékoztatashoz vald jog, Hozzaférési jog, Helyesbitéshez vald jog,
Torléshez vald jog, Korlatozashoz valé jog, Amennyiben nem adja meg a
sziikséges adatait az adatkezel6 nem tudja biztositani jogszabalyi
kotelezettségeinek teljesitését.

3. Ertesités adatvédelmi incidensrél

Célja: Az adatvédelmi incidens megtorténtérdl vald tajékoztatas, kapcsolattartds

Jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) c) Az adatkezels jogi kotelezettségének teljesitéséhez
szlikséges

Jellege: Automatizalt és manualis

Kezelt adatok: Azonositd adat, kapcsolattartoi adat

Id6tartama: 5 év vagy a jogvita lezardsaig

Erintettek kore:

Erintett személyek

Adatok forrasa:

Erintett személyek

Adatfeldolgozd(k): | Adatai: Tevékenység:

Nincs -
Adattovabbitas Nincs -
cimzettje(i):

Kapcsolédo
érintetti jogok:

T4ajékoztatashoz valé jog, Hozzaférési jog, Helyesbitéshez valo jog,
Torléshez valo6 jog, Korlatozashoz valé jog, Amennyiben nem adja meg a
sziikséges adatait az adatkezel6 nem tudja biztositani jogszabalyi
kotelezettségeinek teljesitését.

Milyen elveket tartunk fontosnak az adatai kezelése soran?

A személyes adatok kezelését a hatalyos jogi szabdlyozas alapjan végezziik.

Az AdatkezelS csak a meghatarozott személyes adatokat kezeli.
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A megadott, személyes adatok biztonsagat minden sziikséges technikai és szervezési intézkedéssel
megvédi.

Kilénosen nagy figyelmet fordit a személyes adatok bizalmassaganak, sértetlenségének és
rendelkezésre allasanak biztositasara.

A személyes adatok valddisdgaért és pontossagért azok megadas utan az Adatkezeld felel.

Azokat a kifejezéseket, amit ebben a tajékoztatéban hasznalunk az EU Altaldnos Adatvédelmi
Rendelete (2016/679. GDPR), valamint az informacios 6nrendelkezési jogrdl és az
informdciészabadsagrél sz616 2011. évi CXII. torvény értelmezs rendelkezései kzott meghatarozott
fogalmak szerint értelmezziik.

7 s

Milyen jogai vannak az Adatkezel6 altal kezelt személyes adataival kapcsolatban?

Az Adatkezel8 biztositja, hogy az Erintettek a GDPR rendeletben meghatdrozott jogaikat gyakorolni
tudjdk. Ezen jogok gyakorldsdra irdnyuld kérelmet az Adatkezel6 nem tagadhatja meg, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az Erintettet nem &ll médjaban azonositani. Az Erintettnek ezért, kérelme
teljesitéséhez, szlikséges magat azonositani.

Az AdatkezelS a kérelmet késedelem nélkil, de maximum a beérkezést6l szamitott 1 hdnapon beldl
koteles teljesiteni, illetve tajékoztatni az Erintettet a teljesités esetleges akadalyairdl, vagy
késedelmérdl. Ebben az esetben a hataridé tovabbi 2 hénappal meghosszabbithatd, azzal, hogy a
meghosszabbitasrél és annak okdardl az Erintett 1 hénapon beliil értesiil.

Az Erintett kérelmét az Adatkezel8 olyan formaban vélaszolja meg, ahogyan az érkezett. Az
Erintettnek lehetsége van elektronikusan is benyujtani a kérelmét, amely esetben a valaszt is
elektronikusan kapja meg, kivéve, ha kifejezetten masként rendelkezik.

Az Erintetti jogok biztositasa érdekében ezen tajékoztatdban szerepls jogok dijmentesen
gyakorolhatdak.

Ha és amennyiben a kért intézkedés, tajékoztatas tulzd, vagy nyilvanvaldan alaptalan az Adatkezel6
észszer( 6sszeget szamithat fel a teljesitésért (kiilonds tekintettel a tulzé kérelmek megnovekedett
adminisztrativ koltségeinek fedezése végett), vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést. llyen esetben az Adatkezel indokolasi kotelezettséggel tartozik az Erintett felé.

A jogszabélyoknak megfelelve az Erintettek az alabbi jogaikat gyakorolhatjak:

a.) Az adatkezelés teljes tartama alatt az Erintett jogosult a megadott elérhet&ségeken tdjékoztatdst
és hozzaférést kérni az Adatkezeld altal kezelt, személyes adatokrél, valamint az adatkezelés
jellemzGirdl, kiilonosen:

- az Adatkezel6 és kapcsolattartdjanak kilétérdl, elérhet6ségeirdl, amennyiben adatvédelmi
tisztvisel6t alkalmaz az Adatkezel6, annak elérhet6ségeirdl

- az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl,

- az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdél, az adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységérdl,
amennyiben adatfeldolgozd igénybevételére keriil sor

- az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérdl, amennyiben adattovabbitasra kerl sor

- az esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi incidensrél

b.) Az Erintett jogosult kérelmezni személyes adatainak helyesbitését: Amennyiben az adatai
megvaltoztak, vagy nem pontosak, akkor kérelmére - a személyes adatok kezelésének ideje alatt -
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barmikor médositja azokat az Adatkezel6. Ezt az igényét a megadott elérhetGségeinken keresztiil
kérheti.

c.) Az Erintett személyes adatai torlésre keriilnek, ha az adatok kezelése jogellenes, az adatkezelés
célja megsz(int, vagy az adatok taroldsanak meghatdrozott hatarideje lejart; illetve a birdsag vagy a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag azt jogerdsen elrendelte.

d.) Az Erintett kérelmére Adatkezel8 korlatozza a személyes adatok kezelését:

- amennyiben az Erintett vitatja adatai pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes
adatok pontossagat

- amennyiben az adatkezelés jogellenes és az Erintett ellenzi adatainak torlését és ehelyett kéri
azok korlatozasat

- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igényének elSterjesztéséhez, érvényesitésének vagy védelméhez

- amennyiben az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel§ jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

e.) az Erintett tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha adatainak kezelését az Adatkezel sajat
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges jogalapbdl kezeli. Ebben az
esetben a személyes adatot nem kezelheti tovabb az Adatkezel6, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit erejli jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagdval szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

f.) Amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul, vagy szerz6dés teljesitéséhez sziikséges és az
adatkezelés automatizalt médon térténik, vagyis az Erintettek adatait gépi nyilvantartassal kezelik, az
Erintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, az altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.
Tovabba ezeket egy masik Adatkezel6nek tovabbitsak anélkil, hogy ezt az Adatkezel6 akadalyozna.
(Az Erintett adathordozhatdsaghoz vald joga)

Az Erintett jogorvoslati lehetdségei

A személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén panasszal élhet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal, vagy az illetékes torvényszékhez
(http://birosag.hu/torvenyszekek) fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg elérhetésége:
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. Postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonszam: +36 1 391 1400, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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